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Forord

Dette er afrapporteringen af et anmeldt tilsyn, som BDO har foretaget.

Rapporten er opbygget saledes, at laeseren pa de farste sider praesenteres for en rackke faktuelle oplys-
ninger om tilsynsbesgget (herunder deltagere og tidspunkt) samt om tilbuddet.

Anden del af rapporten indeholder de data, som tilsynet har indsamlet ved hhv. interviews og observatio-
ner og de individuelle undersagelser. For hvert tema foretager de tilsynsfgrende en vurdering ud fra de
indsamlede data og gvrige indtryk. Vurderingsskala findes sidst i rapporten

Tilsynets form, indhold, metode og afvikling er afstemt med kommunen.

Pa bagsiden findes information om BDO.

Med venlig hilsen

Birgitte Hoberg Sloth Lene Sgrensen
Partner Manager

Mobil: 2810 5680 Mobil: 51586105
Mail: bsq@bdo.dk Mail: lesor@bdo.dk
Partneransvarlig Projektansvarlig

Tilsynet er altid udtryk for et gje-
bliksbillede og skal derfor
vurderes ud fra dette.
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1. OPLYSNINGER

Generelle oplysninger om tilsynet

Navn og Adresse: Sputnik STU Hillerad, Sdr. Jernbanevej 13, 3400 Hillerad

Leder: Torbjern Berg

Tilbudstype og lovgrundlag: Seerligt Tilrettelagt Ungdomsuddannelse, jf. Lov om ungdomsuddannelse for
unge med sarlige behov

Antal pladser: 92 elever

Malgruppebeskrivelse: Unge med autisme og eller psykiske vanskeligheder

Dato og tidspunkt for tilsynsbesag: Den 26. september 2022, kl. 09.00 - 14.00

Deltagere i interviews:

e Leder og souschef

e Tre medarbejdere

o Tre elever

Tilsynet har foretaget stikprgvekontrol af tre elevers dokumentation.

Tilsynet fik rundvisning i tilbuddets fysiske rammer, og tilsynet afsluttede med tilbagemelding til ledelsen
om tilsynets forlab.

Tilsynsfarende: Senior Consultant Michela Nygaard, socialradgiver

1.1 AKTUELLE VILKAR

Aktuelle vilkar

Tilbuddets ledelse redeger for, at tilbuddet generelt er vokset stat i antal elever, og tilbuddet har veeret
nadt til at udvide de fysiske rammer. Ifglge ledelsen udfordrer den @gede tilgang af elever og medarbej-
dere tilbuddets struktur. Ledelsen uddyber, at grundstrukturen i tilbuddet er baerende, men det er hen-
sigten, at strukturen skal kunne rykke sig.

Tilbuddet arbejder i ar malrettet med et tema, der omhandler de unges stemme. | den forbindelse har
tilbuddet fokus pa gget indflydelse fra eleverne og transparens. Videre har tilbuddet valgt at seette fokus
pa, hvordan eleverne kan gare deres stemmer gaeldende i dokumentationen. Seerligt er ledelsen optaget
af, hvordan tilbuddet kan male elevernes udvikling konstruktivt og struktureret.

Tilbuddet er aktuelt optaget af faget Wellness, som er et nyt fag pa uddannelsen, da tilbuddet har ansat
en medarbejder med kompetencer inden for har- og skenhedspleje. Ifalge ledelsen er der stor tilslutning
til faget, som kan bidrage til at arbejde taktilt med elevernes sanser.

Ledelsen redegar for, at tilbuddet er ved at omstille uddannelsen til i hgjere grad at omfatte erhvervs-
rettet beskaeftigelse, da der synes at vaere et gget behov for det i samfundet. Derudover har tilbuddet
oprettet en linje kaldet HF-P for elever, der gnsker en gvebane til at vaere pa en gymnasial uddannelse.

1.2 OPFOLGNING

Opfelgning
Der er ingen opfelgning fra tidligere tilsyn.
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2. TILSYNSRESULTAT

2.1 OVERORDNET VURDERING

BDO har pa vegne af Sputnik STU foretaget et anmeldt tilsyn pa Sputnik STU Hillerad. BDO er kommet frem
til falgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem interviews,
observationer og skriftligt materiale.

Det er tilsynets overordnede vurdering, at tilbuddet er et meget velfungerende STU-tilbud for elever med
autisme eller psykiske vanskeligheder. Eleverne indskrives med afsaet i de tre maleparametre, som loven
foreskriver; deres sociale, personlige og faglige malsatninger. Derudover har tilbuddet indfart praktikken
som et fjerde maleparameter. Tilbuddet har oplevet en gget tilgang i antal elever, hvilket stiller krav til
bade de fysiske rammer og tilbuddets grundstruktur. Det er tilsynets vurdering, at ledelsen er relevant
opmarksom pa at holde fast i kvaliteten i tilbuddet i takt med den ggede tilgang af elever.

Elevernes STU-forlagb veksler mellem fagundervisning, erhvervsrettet undervisning og praktikker. Eleverne
falger et linjefag ad gangen, og de kan skifte mellem linjefagene i labet af hele STU-forlgbet. Det er tilsynets
vurdering, at tilbuddet understatter elevernes trivsel med velfunderede metoder og tilgange. Medarbej-
derne fremstar meget kompetente og velreflekterede over egen praksis. De har fokus pa at arbejde inden
for den systematiske narrative ramme, som er opstillet som grundlaeggende metodisk afsaet i tilbuddet.
Medarbejderne bevidner bade hinandens praksis og elevernes hverdag med metodiske greb.

2.2 TILSYNETS BEMZARKNINGER OG ANBEFALINGER

Tilsynet giver anledning til falgende bemaerkninger og anbefalinger:

Bemeaerkninger

Tilsynet bemaerker, at tilbuddet i hgjere grad kan tydeliggare elevernes perspektiv i processen med mal-
arbejdet.

Anbefalinger
Tilsynet har ingen anbefalinger.

2.3 SCORE

For hvert overordnet tema, der undersgges i tilsynet, opnar tilbuddet en score fra 1-5, hvor 5 er den bedste.
Saledes fremgar det af nedenstaende figur, i hvor hgj grad tilbuddet opfylder indikatorerne for hvert tema.
(Temaer, som ikke er relevante for det pagaldende tilbud, taeller ikke med i den samlede vurdering)

Figurens starrelse er et udtryk for kvaliteten malt pa de valgte temaer og indikatorer. Jo starre figur, jo
hajere kvalitet.
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3.

VURDERING | FORHOLD TIL TEMAER

Tema Vurdering

Tema 1:

STU-uddannelsen
og malgruppe

Score: 5

Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Malgruppen er unge med autismespektrumforstyrrelser, opmaerksomhedsforstyr-
relser og/eller psykiatrinaere problemstillinger. Samtidig har en stor del af mal-
gruppen komorbide lidelser. Tilbuddet har aktuelt 92 elever indskrevet. Heraf
er 25 - 30 elever piger, mens ca. 10 elever er transkgnnede. Tilbuddet har lg-
bende optag, hvilket der ifelge ledelsen er en modsatrettethed i, da dette kan
vaere med til at udfordre elever med autismeproblematikker. Ledelsen angiver,
at tilbuddet har fokus pa at udfordre en del af strukturbehovet for malgruppen,
og det ggres bevidst afpasset.

Ledelsen redegear for, at tilbuddet tilrettelaegger en individuelt tilpasset og mal-
rettet STU-uddannelse med udgangspunkt i elevernes forudsaetninger, der un-
derstatter lovgivningens elementer. Ledelse og medarbejdere er optagede af
ikke at over- eller underkompensere eleverne i forhold til egne forudsaetninger.
Alle elever har individuelt tilpassede skemaer.

Medarbejderne redeggr for, at de metodisk arbejder med afsaet i en systemisk
teenkning og narrativ padagogisk tilgang. Tilbuddet har et redskabskatalog, som
medarbejderne beskriver, at de plukker fra. Et af redskaberne, som medarbej-
derne konsekvent anvender i samspillet med eleverne, er guidesamtaler. Med-
arbejderne uddyber, at de bruger guidesamtaler som et redskab bade i og uden
for undervisningen. Det er forskelligt, hvor ofte og hvordan guidesamtalerne af-
holdes. Medarbejderne beskriver, at de er nysgerrige pa elevernes gnsker og
behov for samtalerne, og de tilpasser form og indhold efter den enkelte elevs
behov. Et andet greb, som medarbejderne arbejder med, er mentaliseringer.
Derudover redeggr medarbejderne for, at de har opmaerksomhed pa brugen af
andre relevante redskaber til at understatte den padagogiske praksis, som fx
visualisering og hjaelp til selvhjaelp.

Tilbuddet vaegter elevernes trivsel og samarbejder, ifglge medarbejderne, ofte
med bade eleverne og deres netvaerk for at sikre elevernes trivsel bedst muligt.
Medarbejderne er opmaerksomme pa at indhente samtykke fra elever over 18
ar, nar de skal samarbejde med pargrende.

Tema 2:
Forlabsplan

Score: 5

Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Ledelsen oplyser, at eleverne i tilbuddet typisk kommer fra FGU (Forberedende
Grunduddannelse), specialiseret dagbehandling, erhvervsuddannelser, eftersko-
ler samt gymnasiale uddannelser som STX og HF. Tilbuddet modtager bestilling
fra UU (Ungdommens Uddannelsesvejledning), og forlgbsplanen udarbejdes i
faellesskab mellem den enkelte elev og UU-vejleder. Medarbejderne redeggr for,
at elevernes UU-vejledere definerer de generelle mal for elevernes STU-forlab,
mens tilbuddet saetter individuelle mal i Forlgbsplanen i samarbejde med den
enkelte elev.

Tilbuddet arbejder malrettet med dokumentationen, herunder at der systema-
tisk folges op pa elevernes udvikling mellem de arlige statusmader. Ledelsen
redeggr for, at alle elever er tilknyttede en guideunderviser, der er ansvarlig for
at fglge op pa elevernes mal gennem regelmaessige samtaler. Guideunderviserne
har funktion som kontaktpersoner for eleverne, og er allokeret i forhold til ele-
vernes linjefag. Alle medarbejdere har mulighed for at dokumentere hverdags-
praksis i dagbogsnotater for den enkelte elev. Ledelsen angiver, at der afholdes
lovpligtige opfalgningsmader med UU om den enkelte elevs mal.
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Det er ledelsens oplevelse, at mange af eleverne ikke er vant til at deltage i
mader, der omhandler dem selv, og pa statusmgderne, der afholdes efter 12
uger, fokuserer tilbuddet derfor pa positive tilbagemeldinger til eleverne. Til-
buddet arbejder med punktuering af malene i en systematiseret og helhedsori-
enteret tilgang. Medarbejderne angiver, at tilbuddet dokumenterer elevernes
udvikling med afsaet i de tre fokusomrader, der er omfattet af lovgivningen;
elevernes personlige, sociale og faglige faerdigheder. Derudover har tilbuddet
valgt at medtage et fokusomrade, der omhandler elevernes praktik. Medarbej-
derne uddyber, at de som guideundervisere er afhangige af dagbogsnotaterne
fra de andre medarbejdere, nar der skal udarbejdes statusrapporter. Medarbej-
derne redeggr for, at de arbejder med kontinuerlig spejling af elevernes mal,
og at de saetter begreber pa deres praksis i samspillet med eleverne. Medarbej-
derne angiver, at de har fokus pa inddragelse af eleverne og pa, hvordan ele-
verne kan blive aktivt medansvarlige for deres egne mal. Nogle elever har svaert
ved at saette ord pa deres gnsker for STU-forlabet, og medarbejderne oplyser,
at de i faellesskab har droftet at bruge bevidning som et redskab i malarbejdet
med eleverne. Medarbejderne arbejder med interviewmetoder, og de har for
nyligt i faellesskab droftet, hvilke metoder der virker i guidesamtalerne med
eleverne om deres mal med udgangspunkt i elevernes forudsaetninger.

Eleverne udtrykker, at de kender deres opstillede mal og beskriver, at de lg-
bende har guidesamtaler, hvor deres individuelle mal evalueres.

Tilsynet har gennemgaet dokumentation for tre elever ved stikpravekontrol og
konstaterer, at dokumentationen afspejler medarbejdernes beskrivelse af deres
praksis. Det fremgar, at der er konsensus mellem STU-uddannelsens formal, mal

og delmal.
Tema 3: Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.
Personlige og so- | Tilbuddet arbejder med relevant fokus pa udvikling af elevernes personlige og
ciale kompeten- sociale kompetencer. Medarbejderne redeggr for, at tilbuddet kan tilpasse STU-
cer forlgbet for den enkelte elev ud fra elevens gnsker og behov. Medarbejderne

uddyber, at nar nye elever starter pa uddannelsen, er tilgangen til eleverne
nysgerrighed pa deres ressourcer og gnsker for deres STU-forlgb. Tilbuddet har
mulighed for hurtigt at asndre retning for den enkelte elevs STU-forlgb, og ele-
verne har mulighed for at skifte mellem linjerne. Medarbejderne redeggr for, at
de i tilbuddet arbejder med to begreber, som eleverne kan ggre brug af, kaldet
”Bagder” og "B projekt”. Naesten alle elever har et B projekt, som de kan be-
skaeftige sig med, hvis de har brug for at traekke sig fra den almindelige under-
visning. "Bagdgr” er tilbuddets mulighed til eleverne til at traekke sig til et stil-
lerum eller at ga en tur. Muligheder for eleverne beror altid pa forudgaende
aftaler mellem elever og deres guideundervisere.

Tilbuddet understatter udviklingen af elevernes interesser, evner og sarlige
faerdigheder. To gange ugentligt har tilbuddet valgfag pa skemaet. Eleverne har
mulighed for at veelge valgfag, der tager udgangspunkt i deres interesser, som
fx japansk, social gaming, musik og sport. Eleverne oplever, at valgfagene ska-
ber variation for dem i hverdagen, som primaert er opbyggede om deres linjefag.
Eleverne fortaeller, at de hygger sig og slapper af med deres valgfag.

Medarbejderne redeger for, at tilbuddet har skemalagt social tid to gange ugent-
ligt, hvor der er fokus pa socialt samvaer for eleverne, som kan vare at spille
spil eller gature. Derudover tilbydes eleverne et klubtilbud hver anden uge, hvor
tilbuddet understgtter, at eleverne kan indga i et ungdomsmilje med faellesspis-
ning, udflugter og forskellige aktiviteter, som fx filmaften med overnatning og
LAN-party.

Score: 5
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Tilbuddet understatter elevernes mulighed for at opna sterst mulig selvstandig-
hed, bl.a. gennem undervisning i ADL (Almindelig Daglig Livsfgrelse) som tema.
Medarbejderne redegar for, at tilbuddet gennemgaende pa alle argange arbej-
der med ADL. Her laerer eleverne om fx forenings- og fritidsliv, og hvordan de
kaber ind og laver mad. Tilbuddet har opstillet en overordnet ramme for, hvad
alle elever skal igennem i deres STU-forlab, men det er individuelt, hvordan de
enkelte linjer tilrettelaegger ADL undervisningen.

Tilbuddet faciliterer desuden De Studerendes Rad (DSR), som mgdes en gang
manedligt. Der sidder to repraesentanter og en suppleant for hver linje i DSR.

Eleverne har regelmaessige samtaler med deres guideunderviser. Samtalerne ta-
ger afsaet i elevernes trivsel, og de kan omhandle elevernes falelsesliv eller
hjaelp til praktiske opgaver. En af eleverne fremhaver at have faet hjaelp til at
skrive en ansggning til et fritidsjob. Medarbejderne er meget optagede af, at
relationen til den enkelte guideunderviser ikke skal vaere barende i sig selv.
Derfor skifter eleverne typisk ogsa guideunderviser, nar de skifter linjefag.

Tilbuddet arbejder relevant med konflikthandtering. Medarbejderne redeger
for, at de arbejder med mediering i forbindelse med fastlaste konflikter. Yder-
ligere er medarbejderne opmaerksomme pa, om ledelsen skal tage hand om
nogle konflikter for at frede relationen mellem elever og medarbejdere. Medar-
bejderne redeger for, at de arbejder med at give eleverne individuelle strategier
til at mestre hverdagen i tilbuddet. Eleverne oplever ikke konflikter eller mob-
ning i tilbuddet, og de angiver, at der er en gensidig accept og respekt indbyrdes
mellem eleverne.

Tema 4: Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Faglige kompe- Tilbuddet arbejder med relevant fokus pa udvikling af elevernes faglige og er-
tencer og praktik | hvervsrettede kompetencer. Ledelsen oplyser, at eleverne har mulighed for at
skifte linjefag efter behov. Det er tilbuddets hensigt, at eleverne mgder fem
dage om ugen, sa linjerne er interessebaseret. Tilbuddet har indgaet partner-
skab med to andre STU-tilbud med fokus pa henholdsvis landbrug og temrerfag.
Eleverne har saledes mulighed for at dyrke andre interesser eller fa faerdigheder
inden for fag, som tilbuddet ikke udbyder. Ledelsen uddyber, at der fx pa et af
linjefagene er mulighed for hesteassisteret terapi, hvor bl.a. elever med angst
kan fa nye mestringsstrategier. Eleverne oplever, at tilbuddet understatter de-
res mulighed for udvikling pa de forskellige linjefag, som omfatter bade er-
hvervsrettet og studierettet undervisning.

Tilbuddet arbejder malrettet med elevernes mulighed for at komme i praktik.
Tilbuddet har en fuldtidsansat praktikkoordinator, der indgar aftaler med lokale
virksomheder om praktikforlgb for tilbuddets elever. Ledelsen oplyser, eleverne
typisk starter i et afklaringsforlab, hvor de tilbydes individuelt tilpassede prak-
tikker. Tilbuddet har ogsa mulighed for at tilbyde online-praktik. Efter det af-
klarende praktikforlgb udarbejder tilbuddet en praktikrapport, der afdaekker
den enkelte elevs praktikforlab, herunder bl.a. hensigtsmaessige tilgange til ele-
ven og elevens gnsker til linjefag. Eleverne har gennem hele STU-forlgbet mu-
lighed for at komme i praktik. Medarbejderne oplyser, at eleverne ofte er i grup-
pepraktikker. Praktikkoordinatoren folger eleverne, mens de er i praktik, og har
dialog med praktikstederne om elevernes forlgb. Tilbuddet sikrer, at virksom-
hederne har viden om og indsigt i malgruppens problematikker ved at tilbyde
relevante kurser til virksomhederne pa Sputniks eget kursuscenter. Eleverne op-
lever, at tilbuddet understgtter deres muligheder for at komme praktik med
afsaet i deres gnsker.

Score: 5
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Tema 5: Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Medarbejdernes Tilbuddet stiller relevante krav til medarbejdersammensatningen, og medar-
kompetencer og bejderne har alle paedagog- eller laererfaglig baggrund. Flere af medarbejderne

eksternt samar- har desuden andre relevante faguddannelser, som fx kostfaglig uddannelse og
bejde rideterapi.

Medarbejdernes kompetencer understatter indsatsen, og de har tilstraekkelige
Score: 5 muligheder for faglig sparring. Ledelsen redeger for, at tilbuddet har ugentlige

personalemgder med faellessparring, hvor der tages afsaet i BEREIN-modellen
(som star for BEskrivelse, REfleksion og INtervention).

En del af den baerende struktur i tilbuddet er morgenmgderne, hvor medarbej-
derne tidligere havde mulighed for samlet faglig refleksion. Ledelsen redeger
for, at tilbuddet er ved at afvikle en kultur, hvor alle refleksioner draftes i ple-
num. | takt med en gget tilgang af medarbejdere har ledelsen valgt at omlaegge
tid til refleksion og sparring til de enkelte linjer. Medarbejderne mgdes fortsat
et par gange ugentligt til morgenmeader, og tilbuddet er aktuelt ved at finde en
ny struktur for medarbejdernes faglige sparringsrum. Medarbejderne angiver, at
morgenmgader, personalemgder, driftsmgder mv. altid processtyres.

Tilbuddet har ansat to psykologer, der superviserer medarbejderne. Derudover
har medarbejderne supervision af ekstern supervisor en gang manedligt med ef-
terfalgende mulighed for evaluering af sparringsmodellen. Medarbejderne ople-
ver, at ledelsen lytter til deres gnsker for den eksterne supervision.

Organisationen Sputnik har eget kursuscenter, som udbyder kurser og efterud-
dannelser, herunder bl.a. grund- og fortsaetterkursus i autisme samt Systemisk
Narrativ Efteruddannelse (SNE). Alle medarbejdere tilbydes kurser og efterud-
dannelser som et fast led i deres oplaring og kvalificering af deres praksis. Le-
delsen har relevant fokus pa kompetenceudvikling, og de redegar for, at flere
medarbejdere desuden tilbydes relevante kurser, som fx konflikthandteringskur-
ser og metakognitiv terapikurser. Tilbuddet har en praksis, hvor medarbejdere,
der har vaeret pa kursus, skal holde oplaeg for den gvrige medarbejdergruppe
om kursets indhold.

Tilbuddet samarbejder med relevante samarbejdspartnere, herunder bl.a. UU,
jobcentre og myndighed pa socialomradet.

Tema 6: Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.
Fysiske rammer Tilbuddet er beliggende midt i Hillerad taet pa S-tog og bustrafik.

Ledelsen redeggr for, at tilbuddet er vokset, herunder ogsa i forhold til de fysi-
Score: 5 ske rammer. Tilbuddet har faet en satellit, som ligger pa den anden side af
gaden. Ledelsen har fokus pa at balancere behovet for udvidelse af de fysiske
rammer, struktur og tilgang pa flere linjer. Tilbuddet oplever udfordringer med
linjekapaciteten, idet mange af eleverne tiltraekkes af samvaeret med andre pa
flere af linjerne

Overordnet set understgtter de fysiske rammer elevernes udvikling og trivsel.
Medarbejderne redeger for, at indretningen er foretaget med udgangspunkt i,
at mange af eleverne let bliver sansepavirkede af deres omgivelser. Tilbuddet
er indrettet med pauselokaler og stillerum, og generelt er indretningen af de
fysiske rammer et fokuspunkt for ledelse og medarbejdere.

Eleverne angiver, at de er tilfredse med de fysiske rammer, og de fortaeller, at
de har mulighed for at samles om socialt samveer i tilbuddets kantine. Eleverne
udtrykker gnske om et faellesrum med pool-bord, hvor de kan holde pauser og
mgdes om sociale aktiviteter, hvilket ledelsen efterfglgende angiver, at der vil
blive etableret.
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4. VURDERINGSSKEMA

Nedenfor ses BDO ‘s vurderingsskala, som understgtter rapportering pa mal/indikatorniveau.

VURDERING

SCORE: 5

VURDERINGSGRUNDLAG

Indikatorerne er i meget hgj grad opfyldt

Der er ingen eller fa mindre vaesentlige mangler i opfyldelsen

Indikatorerne er opfyldt i forhold til alle borgere med ingen eller fa mindre
vaesentlige mangler

Tilsynet har ingen anbefalinger

Der kan forekomme enkelte udviklingspunkter, som drgftes ved tilbagemel-
dingen og noteres som bemaerkning i rapporten

SCORE: 4

Indikatorerne er i haj grad opfyldt

Der er fa mangler i opfyldelsen, som vil kunne afhjaelpes ved en mindre
indsats

Indikatorerne er opfyldt i forhold til starstedelen af borgerne
Sterstedelen af indikatorerne i temaet er opfyldt
Tilsynet har en eller flere anbefalinger

SCORE: 3

Indikatorerne er i middel grad opfyldt

Der er en del mangler i opfyldelsen, som vil kunne afhjaelpes ved en mal-
rettet indsats

Indikatorerne er opfyldt i forhold til en del af borgerne
En del elementer i indikatorerne i temaet er opfyldt
Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

SCORE: 2

Indikatorerne er i lav grad opfyldt

Der er flere og/eller vaesentlige mangler i opfyldelsen, med betydning for
borgernes sikkerhed eller autonomi, som vil kraeve en betydelig og malret-
tet indsats for at kunne afhjaelpes

Indikatorerne er opfyldt i forhold til fa af borgerne
Fa elementer i indikatorerne er opfyldt
Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

Det samlede tilsynsresultat kan falges op af kontakt til forvaltningen.

Indikatorerne er i meget lav grad opfyldt

Omfattende mangler i opfyldelsen, som vil kraeve en radikal indsats for at
kunne afhjaelpes

Indikatorer i temaet er opfyldt for fa eller ingen af borgerne

Der er fare for borgernes sikkerhed og autonomi i en sadan grad, at det er
ngdvendigt omgaende at gribe ind

Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

Det samlede tilsynsresultat falges altid op af kontakt til forvaltningen.
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OM BDO

BDO er en privat leverandgr af radgivning til de danske kommuner.

BDO gennemfarer i dag tilsyn pa savel aeldreomradet som pa det soci-
ale omrade i en lang raekke kommuner over hele landet. Pa aldreom-
radet omfatter tilsynene plejecentre, hjemmepleje samt traenings- og
rehabiliteringscentre. Pa det sociale omrade omfatter tilsynene bade
handicap- og psykiatriomradet, herunder aktivitets- og samvaerstilbud,
beskaeftigelsestilbud og alkoholbehandling.

BDQ’s radgivningsafdeling lgser ud over tilsynsopgaver en lang rackke
forskelligartede radgivningsopgaver inden for alle sektorer i den kom-
munale virksomhed. BDO’s radgivningsafdeling beskaeftiger i dag godt
90 konsulenter med kompetencer, der dakker bredt bade i forhold til
de kommunale sektoromrader og tvaergaende kompetencer, som fx
gkonomi, ledelse, evaluering m.m.




